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Введение
В последнее время изучение проблемы агрессивного поведения человека стало едва ли не самым популярным направлением исследовательской деятельности психологов всего мира. В Европе и Америке на эту тему написано огромное количество статей и книг, регулярно проводятся международные конференции, симпозиумы и семинары по этой проблематике. И, конечно, речь идет не о научной моде, а о специфической реакции психологического сообщества на беспрецедентный рост агрессии и насилия в «цивилизованном» двадцать первом веке. Невозможно сегодня представить себе такую газету, журнал или программу радио- и телевизионных новостей, где не было бы ни одного сообщения о каком-либо акте агрессии или насилия. За последнее десятилетие во всем мире, особенно в странах СНГ, отмечается рост насильственных действий, сопряженных с особой жестокостью над людьми. Особенно остро, в настоящий момент, является проблема роста юношеской преступности и ассоциальности.

В связи с этим, перед психологами и педагогами возникли вопросы, касающиеся юношеской агрессии. Следует отметить, что сама по себе тема «юношеской агрессивности» долгое время была закрыта и поэтому не получила должной разработки в отечественной психологии. Даже в настоящее время публикации на эту тему у нас единичны, и представляют собой, главным образом, обзор зарубежных исследований.

И, тем не менее, можно констатировать, что на сегодня наиболее впечатляющие результаты в изучении природы и механизмов агрессивного поведения юношей достигнуты именно в психологической науке. Но вполне естественно, что в этой интересной, сложной и интенсивно изучаемой области все еще остается много нерешенных проблем, и нет ответов на многие вопросы.

Одной из главных особенностей юношеского возраста является стремление к самостоятельности. Это проявляется в первую очередь в попытке освободиться от излишней опеки и добиться хотя бы относительной независимости. 
Общая характеристика работы

Центральное место в работе занимает исследование взаимосвязи уровня агрессивности и волевого самоконтроля в юношеском возрасте.

Тема взаимосвязи уровня агрессивности и волевого самоконтроля, рассмотренная в данной курсовой работе, по своей актуальности заслуживает внимания не только специалистов в областях психологии, педагогики, но и, прежде всего, родителей, педагогов в школе, преподавателей ВУЗов. ССУЗов и ПТУ. С каждым годом возрастает количество юношей и девушек, у которых проявляются какие-либо признаки агрессивности и отклонений волевых качеств.

Работа базируется на теоретических исследованиях Л. Берковица, А. Бандуры и др.
Гипотеза: предполагается, что существует зависимость между уровнем агрессивности и уровнем волевого самоконтроля у юношей и девушек.

Целью работы является изучение влияния волевого самоконтроля на уровень агрессивности у юношей и девушек.
Объектом исследования выступает процесс выявления агрессивного состояния у 15 юношей и 15 девушек, учащихся 11 класса.

Предмет исследования: индивидуальные показатели волевых качеств личности юношей и девушек.
Задачи:

1. Произвести анализ литературных источников, освещающих вопросы агрессивности личности, психологических особенностей юношеского возраста, понятия «волевого самоконтроля»;
2. Подобрать психодиагностические методики для изучения волевых качеств личности юношей и девушек и с их помощью провести исследование.
3. Определить степень зависимости между уровнем агрессивности и уровнем волевого самоконтроля в юношеском возрасте.

4. разработка рекомендаций для родителей, учителей учащихся.
Для решения поставленных задач использованы следующие методы и методики исследования: 
- тест-опросник Баса Дарки; 
- опросник "Диагностика особенностей самоорганизации-39" (ДОС-39) А.Д. Ишкова на базе голографической модели самоорганизации.

Структура работы. Основными структурными элементами работы являются: введение, три главы основной части, выводы к каждой главе, заключение, библиографический список использованной литературы, приложения.
Глава 1.Особенности проявления агрессивности в юношеском возрасте

1.1. Психологические особенности развития в юношеском возрасте

Юношеский возраст стадия онтогенетического развития между подростковым возрастом и взрослостью. У юношей этот временной интервал охватывает 17-21год, у девушек 16-20. 
В этом возрасте завершается физическое, в том числе половое, созревание организма. В психологическом плане главной особенностью данного возраста является вступление в самостоятельную жизнь, когда происходит выбор профессии, резко меняется социальная позиция. Главное психологическое приобретение ранней юности - это открытие своего внутреннего мира.
 Для ребенка единственной осознаваемой реальностью является внешний мир, куда он проецирует и свою фантазию. Вполне осознавая свои поступки, он еще не осознает собственных психических состояний. Если ребенок сердится, он объясняет это тем, что кто-то его обидел. Напротив, для юноши внешний, физический мир - только одна из возможностей субъективного опыта, средоточием которого является он сам. Обретая способность погружаться в себя, в свои переживания, юное существо открывает целый мир эмоций, красоту природы, звуки музыки, новые краски. «Открытие» своего внутреннего мира - очень важное, радостное и волнующее событие, но оно вызывает и немало тревожных, драматических переживаний. Оказывается, «внутреннее Я» может не совпадать с внешним поведением, актуализируя проблему самоконтроля. Не случайно жалобы на слабоволие - самая распространенная форма подростковой и юношеской самокритики. Вместе с сознанием своей уникальности, неповторимости, непохожести на других приходит чувство одиночества. Это порождает острую потребность в общении и одновременно повышение его избирательности, потребность в уединении, в тишине природы, в молчании, в том, чтобы услышать свой внутренний голос, не заглушенный суетливой будничной повседневностью. 

Главным измерением времени в самосознании юноши является будущее, к которому он себя готовит. Мечты о будущем занимают центральное место в его переживаниях [24, с. 35-37].

К концу этого периода основные процессы биологического созревания в большинстве случаев завершены, так что дальнейшее физическое развитие можно рассматривать как принадлежащее к циклу взрослости. Социальный статус юношества неоднороден. Юность – завершающий этап социализации. Деятельность и ролевая структура личности на этом этапе уже приобретают ряд новых, взрослых качеств. 

Главная социальная задача этого возраста – выбор профессии. Выбор профессии и типа учебного заведения неизбежно дифференцирует жизненные пути девушек и юношей, со всеми вытекающими отсюда социально-психологическими последствиями. Расширяется диапазон общественно-политических ролей и связанных с ними интересов и ответственности. 

Промежуточность общественного положения и статуса юношества определяет и некоторые особенности его психики. Юношей еще остро волнуют проблемы, унаследованные от подросткового этапа, - собственная возрастная специфика, право на автономию от старших и т.д. Но социальное и личностное самоопределение предполагает не столько автономию от взрослых, сколько четкую ориентировку и определение своего места во взрослом мире. 

Юноша страстно хочет знать, кто он такой, чего он стоит, на что он способен. Есть два способа самооценки. Один состоит в том, чтобы соизмерить уровень своих притязаний с достигнутым результатом. Второй путь самооценки – социальное сравнение, сопоставление мнений о себе окружающих [21, с. 98]. 

Образы собственного "я", как известно, сложны и неоднозначны. Тут и реальное "я" (каким я вижу себя в реальный момент), и динамическое "я" (каким я стараюсь стать), и идеальное "я" (каким я должен стать, исходя из своих моральных принципов), и фантастическое "я" (каким я хотел бы быть, если бы все было возможным), и целый ряд других представляемых "я". Даже самосознание зрелой личности не свободно от противоречий и не все самооценки адекватны. 

Адекватность самооценки с возрастом повышается. Несовпадение реального и идеального "Я" вполне естественное следствие роста самосознания и необходимая предпосылка целенаправленного самовоспитания. 

Исключительно важной чертой личности, во многом закладываемой в ранней юности, является самоуважение, т.е. обобщенная самооценка, степень принятия или неприятия себя как личности. На формирование самоуважения влияют многие факторы – отношение родителей, положение среди сверстников и другие [15, с. 34-35].
Одной из важных потребностей переходного возраста становится потребность в освобождении от контроля и опеки родителей, учителей, старших вообще, а также от установленных ими правил и порядков. Значительное влияние на личность юноши оказывает стиль его взаимоотношений с родителями, который лишь отчасти обусловлен их социальным положением. 

Существует несколько относительно автономных психологических механизмов, посредством которых родители влияют на своих детей.

 1) подкрепление: поощряя поведение, которое взрослые считают правильным, и, наказывая за нарушение установленных правил, родители внедряют в сознание ребенка определенную систему норм, соблюдение которых постепенно становится для ребенка привычкой и внутренней потребностью;

2) идентификация: ребенок подражает родителям, ориентируется на их пример, старается стать таким же, как они;

3) понимание: зная внутренний мир ребенка и чутко откликаясь на его проблемы, родители тем самым формируют его самосознание и коммуникативные качества;

4) механизм психологического противодействия: юноша, свободу которого жестко ограничивают, может выработать повышенную тягу к самостоятельности, а тот, кому все разрешают, вырасти зависимым. 

Наилучшие взаимоотношения старшеклассников с родителями складываются обычно тогда, когда родители придерживаются демократического стиля воспитания. Этот стиль в наибольшей степени способствует воспитанию самостоятельности, активности, инициативы и социальной ответственности. 

"Значимость" для юношей и девушек их родителей и сверстников принципиально не одинакова в разных сферах деятельности. Наибольшая автономия от родителей при ориентации на сверстников наблюдается в сфере досуга, развлечений, свободного общения, потребительских ориентаций [24, с. 37-38]. 

1.2. Определение понятия «агрессивность», проявление агрессивности в юношеском возрасте

На протяжении многих веков человечество задавалось вопросом: почему люди действуют агрессивно по отношению  друг к другу, и какие меры необходимо принять для того, что бы предотвратить или взять под контроль подобное деструктивное поведение?

Этот вопрос рассматривался с различных позиций – с точки зрения философии, поэзии и религии. Однако только в нашем столетии данный вопрос стал предметом систематического научного исследования.

Но для рассмотрения проблемы агрессивности, необходимо выявить, что же такое агрессия? Современный словарь по психологии дает такое определение: «Агрессия - мотивационное поведение, акт, который может часто наносить вред объектам атаки-нападения или же физический ущерб другим индивидам, вызывающее у них депрессию, психодискомфорт,  неуютность, напряженность, страх, боязнь, состояние подавленности, аномальное психопереживание». Берковиц Л. обратил внимание на то, что одна из главных проблем в определении агрессии заключается в том, что в английском языке этот термин подразумевает большое разнообразие действии. [2, с. 23-24]
Вообще термин "агрессия" имеет широкое распространение для обозначения насильственных захватнических действий. Агрессия и агрессоры всегда оцениваются резко отрицательно, как выражение наличия культа грубой силы. В основном же под агрессией понимается вредоносное поведение. В понятии "агрессия" объединяются различные по форме и результатам акты поведения – от злых шуток, сплетен, враждебных фантазий, до бандитизма и убийств. В юношеской жизни нередко встречаются формы насильственного поведения, определяемого в терминах "задиристость", "драчливость", "озлобленность", "жестокость". К агрессивности близко подходит состояние враждебности. Враждебность – более узкое по направленности состояние, всегда имеющее определённый объект. Часто враждебность и агрессивность сочетаются, но нередко люди могут находиться во враждебных отношениях, однако никакой агрессивности не проявляют. Бывает и агрессивность без враждебности, когда обижают людей, к которым никаких враждебных чувств не питают.

«Когда люди характеризуют кого-то как агрессивного, они могут сказать, что он обычно оскорбляет других, или что он часто недружелюбен, или же он, будучи достаточно сильным, пытается делать все по-своему, или, может быть, возможно, без страха бросается в омут неразрешенных проблем». [2, с. 27].

Бассов М. В. предложил такое определение агрессии. Агрессия – это любое поведение, содержащее угрозу или наносящее ущерб другим.

Несмотря на значительные разногласия, относительно определения агрессии, многие специалисты в области социальных наук, в настоящее время склоняются к следующему определению: «агрессия – это любая форма поведения, нацеленного на оскорбление и причинение вреда другому живому существу, не желающему подобного обращения».[16, с. 14-15]

Из этого определения следует, что агрессию следует рассматривать не как модель поведения, а как эмоцию, мотив или установку. Термин агрессия часто ассоциируется с негативными эмоциями, – такими как злость; с мотивами, – такими, как стремление оскорбить или навредить; и даже с негативными установками, – такие как расовые и этнические предрассудки. Несмотря на то, что все эти факторы, несомненно, играют важную роль в поведении, результатом которого становится причинение ущерба, их наличие не являются необходимым условием для подобных действий. Агрессия разворачивается как в состоянии полнейшего хладнокровия, так и чрезвычайно эмоционального возбуждения. Также совершенно необязательно, чтобы агрессоры ненавидели или даже не симпатизировали тем, на кого направлены их действия. Многие причиняют страдания людям, к которым относятся скорее положительно, чем отрицательно (случаи насилия в семье) [2, с. 34-35].

Вопрос о том, почему люди совершают опасные агрессивные действия долго, был предметом серьезных дискуссии, высказывались резко отличающиеся друг от друга взгляды относительно причин возникновения агрессии, ее природы и факторов, влияющих на ее проявление. При всем разнообразии выдвигающихся противоречивых теоретических обоснований, большинство из них подпадает под одну из четырех следующих категорий. Агрессия относится в первую очередь к: 1. врожденным побуждениям или задаткам; 2. потребностям, активизируемым внешними стимулами; 3.позновательным и эмоциональным процессам; 4.актуальным социальным условиям в сочетании с предшествующим научением. 

Самое раннее и, возможно, наиболее известное теоретическое положение, имеющее,  отношение к агрессии, - это то, согласно которому данное поведение по своей природе преимущественно инстинктивное.

Одним из представителей данной теории является Зигмунд Фрейд. Он в своих ранних работах утверждал, что все человеческое поведение проистекает, прямо или косвенно, из эроса, инстинкта жизни, чья энергия (известна как либидо) направлена на упрочнение, сохранение и воспроизведение жизни. В этом общем контексте агрессия рассматривалась просто как реакция на блокирование или разрушение либидозных импульсов. Агрессия как таковая не трактовалась ни как неотъемлемая, ни как постоянная и неизбежная часть жизни [15, с. 35-40].

Пережив опыт насилия первой мировой войны, З.Фрейд предположил существование второго основного инстинкта, танатоса – влечение к смерти, чья энергия направлена на разрушение и прекращение жизни. Он утверждал, что все человеческое поведение является результатом сложного взаимодействия этого инстинкта с эросом и что между ними существует постоянное напряжение. Ввиду того, что существует острый конфликт между сохранением жизни (то есть эросом) и ее разрушением (танатосом), другие механизмы (например, смещение) служат цели направлять энергию танатоса во вне, в направлении от «Я». Таким образом, танатос косвенно способствует тому, что агрессия выводиться и направляется на других.
Положение об инстинкте стремления к смерти является одним из наиболее спорных в теории психоанализа. Оно было фактически отвергнуто многими учениками Фрейда, разделявшими его взгляды по другим вопросам. Тем не менее, утверждение о том, что агрессия берет начало из врожденных, инстинктивных сил, в целом находило поддержку даже у критиков.

Взгляд теоретиков – эволюционистов во многом схож с позицией З.Фрейда, но они считали, что источником агрессивного поведения является другой врожденный механизм: инстинкт борьбы, присущий всем животным, включая человека.

А представители социобиологического подхода считают что; агрессивность – это средство, с помощью которого индивидуумы пытаются получить свою долю ресурсов, что в свою очередь, обеспечивает успех (преимущественно на генетическом уровне) в естественном отборе.

В то время как различные теории агрессии как инстинкта сильно разнятся в деталях,  все они сходны по замыслу. В частности, центральное для всех теорий является положение о том, что агрессия является следствием по преимуществу инстинктивных,  врожденных  фактов, логически ведет к тому, что агрессивные проявления почти не возможно устранить. Ни удовлетворение всех материальных потребностей, не устранение социальной справедливости, ни другие позитивные изменения в структуре человеческого общества не смогут предотвратить зарождение и проявление агрессивных импульсов. Самое большее, чего можно достичь, - это временно не допускать подобных проявлений или ослабить их интенсивность. Поэтому,  согласно данным теориям, агрессия в той или иной форме всегда будет нас сопровождать. И в самом деле, агрессия является неотъемлемой частью нашей  человеческой природы.

Но теория «Агрессия, как инстинктивное поведение» никогда не была принята психологами всерьез. Более распространенными являются теории побуждения, которые предполагают, что источником агрессии является,  в первую очередь, вызываемый внешними причинами позыв, или побуждение, причинить вред другим. Наибольшим влиянием среди теории этого направления пользуется теория фрустрации – агрессии, предложенная несколько десятилетий назад  Дж. Доллардом    и его коллегами. Согласно этой теории, у индивида, пережившего фрустрацию, возникает побуждение к агрессии. В некоторых случаях агрессивный позыв встречает какие-то  внешние препятствия или подавляется страхом наказания. Однако и в этом случае побуждение остается и может вести к агрессивным действиям, хотя при этом они будут нацелены не на истинного фрустратора, а на другие объекты, по отношению к которым агрессивные действия могут совершаться беспрепятственно и безнаказанно. Это общее положение о смещенной агрессии было расширено и пересмотрено М.Миллером, выдвинувшим систематизированную модель, объясняющую появление этого феномена [2, 111-112].

Теория когнитивной модели агрессивного поведения, не содержит в себе каких – либо принципиально новых формулировок. Просто вышеизложенные теоретические модели уточнены и расширены в результате приложения их к эмоциональным и когнитивным процессам, выступающих в качестве основных детерминант агрессии.

Л.Берковиц, в своих поздних работах, подверг пересмотру свою оригинальную теорию, перенеся акцент с посылов к агрессии на эмоциональные и познавательные процессы и тем самым, подчеркнув, что именно последние лежат в основе взаимосвязи фрустрации и агрессии [15, с. 35].

Теория Л.Берковица гласит, что посылы к агрессии вовсе не являются обязательным условием для возникновения агрессивной реакции. Скорее они лишь «интенсифицируют агрессивную реакцию на наличие некоего барьера, препятствующего достижению цели». Он также представил доказательства того, что индивидуум, которого спровоцировало на агрессию (то есть он объясняет свои негативные чувства как злость), может стать более восприимчивым и чаще реагировать на посылы к агрессии. Итак, хотя агрессия может появляться в отсутствии стимулирующих ее ситуационных факторов, фрустрированный человек будет все-таки чаще обращать внимание на эти стимулы, и они, скорее всего, усилят его агрессивную реакцию [2, с. 45-47].

Из данной теории следует, что агрессивное поведение человека можно контролировать, «просто» научая людей реально представлять себе потенциальную  опасность, которая может исходить от явно угрожающих ситуаций или людей. Однако не надо игнорировать важную роль эмоций в этих моделях поведения. И Л. Берковиц и М. Зильман признают, что агрессия бывает импульсивной, не подвластной контролю рассудка. Как полагает М.Зильман, большинство людей научаются реагировать на воспринятую ими провокацию ответной агрессией. Так что «навык», который они приобретают, когда когнитивные процессы дезинтегрированы, являются деструктивными. В соответствии с данными положениями, подходящим способом научиться контролировать или устранять импульсивную агрессию представляется выработка конструктивных или неагрессивных привычек в ответ на провокацию.

И последнее теоретическое направление, это теория социального научения, предложенная  А. Бандурой. Это теория уникальна: агрессия рассматривается здесь как некое специфическое социальное поведение, которое усваивается и поддерживается в основном точно также как и многие другие формы социального поведения.

Согласно А. Бандуре, исчерпывающий анализ агрессивного поведения требует учета трех мотивов: 1.способы усвоения подобных действий (биологический фактор – гормоны, нервная система; научение – наблюдение, опыт); 2. Факторов провоцирующих их появление (воздействие шаблонов – возбуждение, внимание; неприемлемое обращение – нападки, фрустрация; побудительные мотивы – деньги, восхищение; инструкция – приказ; эксцентричными убеждениями – параноидальные идеи); 3. условий, при которых они закрепляются (внешними поощрениями и наказаниями – материальное вознаграждение; викарное подкрепление – наблюдение за тем, как поощряют и наказывают других; механизмы  саморегуляции – гордость, вина)[16, с. 87-88].

Таким образом, теория социального научения утверждает, что агрессия появляется только в соответствующих социальных условиях, то есть, в отличие от других теоретических направлений, теория этого направления гораздо более оптимистично относиться к возможности предотвращения агрессии или взятия ее под контроль.

Выводы к главе 1

Таким образом, можно сделать следующие выводы:
· Юношеский возраст – возраст, в котором завершается физическое и половое созревание.

· Главная психологическая особенность этого возраста - вступление в самостоятельную жизнь.

· Главное в самосознании является будущее, к которому он себя готовит.

· Агрессивное поведение изучалось рядом следующих ученых: Л. Берковцом, М. Миллером, М. Зильманом, А. Бандурой.

· В юношеской жизни нередко встречаются формы насильственного поведения, определяемого в терминах "задиристость", "драчливость", "озлобленность", "жестокость". К агрессивности близко подходит состояние враждебности.
Глава 2. Волевой самоконтроль в юношеском возрасте

2.1. Понятия «воля», «волевой самоконтроль»
Воля - наш главный инструмент в борьбе за самих себя. Волевые  люди средних способностей нередко достигают многого, а без​вольные таланты, как правило, - ничего. А.В.Суворов родился хилым, болезненным ребенком. Мечтая о службе в армии, он еще с детства стал обливаться холодной водой и заниматься гимнастикой. До глубокой старости великий полководец отличался неутомимостью и бодростью духа. Молодого летчика Николая Каманина должны были описать с авиации: у него начались болезни сердца, нервоз. Каманин разработал для себя специальный комплекс упражнений, упорно восстанавливал свое здоровье. Он прослужил в авиации еще 30 с лишним лет, стал Героем Советского Союза, руководителем Центра подготовки первых космонавтов. Таких примеров немало. Великий труженик Л.Н.Толстой, оставивший почти 100 томов своих сочинений, говорил, что вечная тревога, труд, борьба, лишения являются необходимыми условиями, для успеха, а спокойствие представляет душевную подлость. По его мнению, чтобы жить честно, надо рваться пугаться, биться, ошибаться, начинать и бросать, и опять начинать, и опять бросать, и вечно бороться с лишениями.

Обладать волей - значит обладать способностью управлять своим поведением, преодолевать трудности, в достижении поставленной цели. По И. М. Сеченову, воля, будучи деятельностной стороной paзума, связана    с сознательным регулированием своих действий, поступков и поведения.

Нередко можно встретить людей с прекрасными намерениями, которые не выполняют и части этих намерений, ибо не проявляют дос​таточные волевые усилия [10, с. 256].
Воля - это умение делать то, что надо. Л. Н. Толстой писал: "Что назначено непременно исполнить, то исполняй несмотря ни на что... Что исполняешь, исполняй хорошо".
Воля связана с различными сторонами психики, прежде всего с познавательными и эмоциональными. Кал известно, человек всегда размышляет о предстоящей работе: выясняет цели и задачи, этапы работы, ожидаемые результаты и г.д. Все это сопровождается разнообразными эмоциональными переживаниями. В то же время явля​ется стимулятором активных действий. Благодаря ей люди создают материальные и духовные ценности, совершают подвиги, преодолева​ют трудности в различных жизненных ситуациях. 
Воля человека неразрывно связана с целепологанием. Но цели и желания не возникают в голове человека сами по себе, без объективных причин. Человеческое «хочу» или «не хочу» зависит от обстоятельств, в которых действует индивид, от личного опыта, условий жизни и воспитания. 
Человек свободен принять то или иное решение, однако свобода его воли обусловлена внешними условиями его жизни и внутренними факторами. Ибо выбор человеком цели и упорство в ее достижении зависят не только от внешних обстоятельств и знаний дела, но также и от его личностных качеств. Потребности, интересы, чувства личности  побуждают ее действовать в  направлении и определенным образом и одновременно воздерживаться от действий и поступков, противоречащих ее нравственным установкам.
Выполнение волевых действий требует преодоления внутренних и внешних трудностей, связанных с ленью, усталостью, плохим настроением, страхом, сомнениями, различными желаниями, ситуациями свободного  выбора, а также с причинами, не зависящими от человека. Например,                                                                                                                                                                                                                                                              человек очень устал после продолжительного рабочего дня, но ему еще обязательно надо выполнить обещание, данное накануне. Волевой человек не может не выполнить это обещание.   Поэтому можно сказать, что воля - это умение человека управлять своим поведением, исходя из чувства долга, моральных и нравственных побуждений [6, с. 211].                                                                                                                                        
Выполнение волевых действии требует волевых усилий. Степень волевых усилий зависит от отношения человека к себе, к делу. Чем умственнее  он относится к делу, тем больше волевых усилии может проявлять в осуществлении этого дела.
В реализации волевого акта можно выделать несколько этапов: установка цели и задач, определение мотивов действий, принятие  решения, планирование и исполнение действий.
Мотивы и стимулы человеческих действий многообразны: физи​ологические и духовные потребности, влечения, желания и т.д. Зарождающаяся потребность проявляется в виде сметного, неясного влечения. Влечение - это стремление к чему-то неопределенному. По мере возрастания потребности влечение превращается в желание. Желание характеризуется так, что человек осознает не только возникшую у него потребность или другое побуждение, но и знает, что и в каком направлении действовать для исполнения своих желаний. Но это не означает, что он будет обязательно действовать. Желать человек может многого. Нередко сталкиваются между собой несов​местимые желания, а также доводы и  мотивы. В этих случаях воз​никает борьба чувств и разума, мотивов действий, необходимость сделать выбор и принять какое-то решение (например, уйти с рабо​ты или остаться; сохранить супружескую верность или отдать предпочтение чувству вновь возникшей любви, влечения, желания). Принять решение - это значит отграничить одно желание от другого ("Буду делать так", "Решено, сделаем это", "Остановимся на так» варианте работы" и т.д.), сделать окончательный выбор действий. Нередко принятие решения приносит удовлетворение, явное облег​чение, снятие напряжения, связанного с борьбой мотивов [8, с. 133].

Принятие решения - сложный процесс, требующий определенных знаний об условиях, средствах и способах действий, взвешивания шансов на успех или неуспех. В жизни нередко человек испытывает колебания при решении вопроса даже самого пустячного. Чем слабее у человека развита воля, тем труднее ему приходится при выборе возможных вариантов действий. Такие люди чаше всего оказываются во власти ситуаций, влияний, случайностей. Духовное состояние этих людей характеризуют сомнения, колебания, нерешительность. 
В полном объеме волевые качества человека обнаруживаются при выполнении принятого решения. До тех пор пока решение не выполнено, оно остается только намерением. Каждое принятое, но не выполненное решение, медленно, но верно ослабляет волю. 

Итак, основным условием воспитания воли является обязатель​ное выполнение принятых решений. Но нередко те или иные решения остаются невыполненными, намерения остаются намерениями. Причин тут много. Это отсутствие воли, несоответствие принятого решения возможностям человека (Такие случаи в жизни не так уж редки. Они бывают, когда решение принимается в состоянии эмоционального возбуждения, раздражения) когда человек недостаточно владеет coбой или вообще теряет власть над собой. Переход от слова к делу зависят от многих, факторов: от силовых усилии, конкретных сроков исполнения и т.д.). Возникает вопрос, как быть, если, решение не может быть реализовано по объективным причинам, когда его реализация приносит не пользу, а вред. В таких случаях мудрость заключается в  том, чтобы своевременно отменить это решение. Вот почему, принимая решения, необходимо учесть, что жизненные планы из нас очень редко могут быть выполнены буквально, без тех  иных корректив, диктуемых ходом реальных событий. (При этом следует придерживаться правила: да, я буду делать все возможное для достижения поставленной дели, но если средства и методы, которые я избрал, окажутся неверными, я буду искать другие). Поступки такого рода не унижают человека, а, наоборот, являются проявлением волевой природа человека [10, с. 257].
Воспитание воли требует использования жизненной энергии экономно, рационально, не давая себя вовлечь в ненужное русло. Американский психолог Джемс пишет, что если человек ежедневными упражнениями приучает себя сосредоточивать свое внимание, энергич​но распоряжаться своей волей и отрекаться от ненужной мелочи, то среди хаоса и разрушения он будет стоять уверенно, подобно башне, когда изнеженные люди рассеиваются, как мякина на ветру. Нет смысла тратить драгоценное время на то, что не обогащает, а обед​няет нас в интеллектуальном, нравственном и эстетическом отноше​ниях, и вступать в бесплодные дискуссии по вопросам, не имеющим для нас значения, горячиться по пустякам, жалеть себя по любому поводу, нежиться, ибо все дело в нас самих (Существо, принимаю​щее ежедневно ванну, спящее на хрустящих простынях и питающееся свежими овощами зимой, может вытворять только пакости).
Работа по воспитанию воли требует умения от человека занять объективную позицию, вырваться из-под влияния настоящего, будничного, ориентироваться на будущее. 
Важным признаком наличия сильной воли является умение, с стороны, действовать решительно, последовательно, с другой - сдержать, подавить в себе импульс нежелательной активности (недаром говорят, что воля сквозь огонь пройдет). Воля, как и мускулы закаляется при ее ежедневном упражнении: решил - выполнил; дал слово – сдержал. 
В воспитании воли большое место принадлежит самокритике, самоприказу, самоободрению, ибо мы прежде всего черпаем силу в себе в трудные минуты, когда утрачивается уверенность в успехе ("Что раскис? Может быть заплачешь и спасуешь?). Когда человек отступает перед трудностями, у него должно возни​кать досадное чувство собственного безволия   обида на самого себя, чувство стыда. В таких случаях человек, обращаясь к самому себе, должен сказать: «Я не откажусь от принятого решения; у меня хватит сил выполнить его. Итак, за дело без всяких колебаний».
В ходе воспитания воли у человека формируются волевые качества: самостоятельность, настойчивость, выдержка, самообладание, целеустремленность, решительность, смелость и другие [6, с. 220].
Решительность не надо путать с торопливостью, поспешностью, которые выражаются в склонности к необдуманным действиям под влиянием первых побуждений. Решительность вытекает из твердой убежденности в правильности своего поступка, поэтому решительный человек действует обдуманно, без колебаний и сомнений. Предпосылкой решительности является смелость. Эти качества особенно ярко проявляются в сложных, противоречивых ситуациях, когда действия связаны с определенным риском. В решительности есть элементы самопожертвования, отваги, ответственности, где, исключается импульсивность, необдуманный шаг. 

Постоянное проявление воли показывает настойчивость человека в достижении поставленной цели, в преодолении трудностей и препятствий в решении тех или иных задач. Такие люди не падают духом при неудачах, изыскивают новые пути и новые варианты действий в достижении цели. Бывают люди энергичные, но не настойчивые. Они, как правило, не приспособлены к длительному напряжению в преодолении трудностей. Хорошо, когда энергия человека сочетается с его настойчивостью. Такого человека не испугают труд​ности и лишения. Волевой человек отличается умением контролировать свое поведение, т.е. выдержкой и самообладанием. Самостоятельность воли проявляется в инициативности, умения действовать по собственному почину, без напоминаний и подталкиваний. Самостоятельность от человека требует высокой ответственности, убежденности в правоте своего дела. Но это не означает, что такой человек игнорирует мнения других людей. Он считается с ними, но решение принимает сам, не боясь ответственности.
Характерными чертами слабовольных людей являются: податливость к влиянию  других, отсутствие убеждений, неисполнительность, склонность откладывать свои дела на завтра, безответственность, несдержанность, упрямство и др. [6, с. 134]
2.2. Представление  о самоконтроле в юношеском возрасте

Формирование волевых качеств особенно успешно происходит в юношеском возрасте. К окончанию среднего учебного заведения основные волевые процессы превращаются в устойчивые свойства личности. Однако это не означает, что в дальнейшем не происходит совершенствование этих качеств. 
Самостоятельная трудовая жизнь еще более развивает и укрепляет у человека волевые качества. 
Обычно под самоконтролем понимается умение критически отнестись к своим поступкам, действиям, регулировать своё поведение и управлять им.
 В учебной деятельности самоконтроль – это процесс сопоставления достигнутых результатов с заданной программой на данном этапе обучения.

Существует три важных компонента самоконтроля: 
· Мотивационный; 
· Процессуальный; 

· Волевой. 
Под мотивационным компонентом самоконтроля мы понимаем внутренние побуждения, возникающие в результате осознания противоречия между имеющимися у юношей знаниями, умениями и навыками и необходимостью овладения новыми более объёмными и качественно совершенными.
Процессуальный компонент самоконтроля включает в себя овладение системой базовых знаний о жизни. 
В основе волевого компонента лежит готовность к совершению волевого усилия по преодолению познавательного затруднения и его осуществление в деятельности. Каждый из компонентов играет определённую роль, и если нет в наличии одного компонента, то и самоконтроль не может быть осуществлён в полной мере [6, с. 278].

Выводы к главе 2

Таким образом, можно сделать выводы о том, что:

· Воля связана с познавательной и эмоциональной сторонами психики;

· В реализации волевого акта можно выделать несколько этапов: установка цели и задач, определение мотивов действий, принятие  решения, планирование и исполнение действий.
· В полном объеме волевые качества обнаруживаются при выполнении решения;

· Основным условием воспитания воли является обязательное выполнение принятых решений;

· Обычно под самоконтролем понимается умение критически отнестись к своим поступкам, действиям, регулировать своё поведение и управлять им.
· Существует три важных компонента самоконтроля: мотивационный, процессуальный, волевой. 
Глава 3. Зависимость между волевым самоконтролем и уровнем агрессивности в юношеском возрасте
3.1. Организация и методы исследования, исследование агрессивности у юношей и девушек


Исследование проводилось в школе № 147 г.Минска. 

Для проверки выдвинутой гипотезы была выбрана группа испытуемых 16-18 лет в количестве  20  человек, из них юношей  и 15 д

В ходе исследования были использованы следующие методики: тест-опросник Баса-Дарки и опросник "Диагностика особенностей самоорганизации-39" (ДОС-39)
Тест-опросник Баса-Дарки
Шкалы: физическая агрессия, косвенная агрессия, раздражительность, негативизм, обидчивость, подозрительность, вербальная агрессия, чувство вины 

Ключевые слова: агрессивность, вербальный, тест 

Тестируем: Свойства личности

 Возраст: Юноши и девушки
Тип теста: Вербальный 

 Вопросов:75 

Назначение теста 

Создавая свой опросник, дифференцирующий проявления агрессии и враждебности, А.Басс и А.Дарки выделили следующие виды реакций:

Физическая агрессия – использование физической силы против другого лица. 

Косвенная - агрессия, окольным путем направленная на другое лицо или ни на кого не направленная. 

Раздражение – готовность к проявлению негативных чувств при малейшем возбуждении (вспыльчивость, грубость). 

Негативизм – оппозиционная манера в поведении от пассивного сопротивления до активной борьбы против установившихся обычаев и законов. 

Обида – зависть и ненависть к окружающим за действительные и вымышленные действия. 

Подозрительность – в диапазоне от недоверия и осторожности по отношению к людям до убеждения в том, что другие люди планируют и приносят вред. 

Вербальная агрессия – выражение негативных чувств как через форму (крик, визг), так и через содержание словесных ответов (проклятия, угрозы). 

Чувство вины – выражает возможное убеждение субъекта в том, что он является плохим человеком, что поступает зло, а также ощущаемые им угрызения совести. 

При составлении опросника использовались следующие принципы: 

вопрос может относиться только к одной форме агрессии. 

вопросы формулируются таким образом, чтобы в наибольшей степени ослабить влияние общественного одобрения ответа на вопрос. 

Опросник состоит из 75 утверждений, на которые испытуемый отвечает "да" или "нет" ( см. Приложение 1).

В опросе участвовало 30 девушек и юношей, у которых проверялся уровень агрессивности. 

	№
	Фамилия участника
	Среднее значение агрессивности 

	1.
	Ананич Катя
	26,8


	2.
	Андрюшевич Стас
	

	3.
	Баклай Ангелина
	

	4.
	Бурко Никита
	

	5.
	Веремеев Коля
	

	6.
	Воронова Ангелина
	

	7.
	Гринюк Саша
	

	8.
	Гуринович Дима
	

	9.
	Давыденко Оля
	

	10.
	Дмитрачук Анастасия
	

	11.
	Евграфов Юра
	

	12.
	Залужина Маша
	

	13.
	Липень Даня
	

	14.
	Лисовская Елизавета
	

	15.
	Машко Вова
	

	16.
	Мурашко Андрей
	

	17.
	Никовец Лера
	

	18.
	Овдеенко Максим
	

	19.
	Оредько Марина
	

	20.
	Пашкова Света
	

	21.
	Протасеня Олег
	

	22.
	Семенкова Екатерина
	

	23.
	Судник Сергей
	

	24.
	Тарасевич Валерия
	

	25.
	Тулов Саша
	

	26.
	Функ Кирилл
	

	27.
	Шостак Евгения
	

	28.
	Юрковец Ольга
	

	29.
	Якубенко Наташа
	

	30
	Якушевич Игорь
	


3.2. Исследование волевого самоконтроля в юношеском возрасте

Опросник "Диагностика особенностей самоорганизации-39" (ДОС-39)
Опросник разработан А.Д. Ишковым на базе голографической модели самоорганизации.

 ИНСТРУКЦИЯ. Опросник позволяет выявить индивидуальные особенности самоорганизации личности. Точность результатов будет зависеть от степени откровенности личности, участвующей в данном опроснике. Предлагаемые утверждения не являются правильными или неправильными, а лишь констатируют определенные различия в деятельности людей. Необходимо вписать полученные баллы в свободную ячейку справа от номера соответствующего утверждения на <Бланке ответов>. См. приложение 2.

	- 3 - не согласен полностью

	- 2 - не согласен частично

	- 1 - скорее не согласен, чем согласен

	  1 - скорее согласен, чем не согласен

	  2 - согласен частично 

	  3 - согласен полностью


 

 Опросник <Диагностика особенностей самоорганизации-39> содержит интегральную шкалу <Уровень самоорганизации> и шесть частных шкал, характеризующих уровень развития одного личностного компонента самоорганизации (волевые усилия) и пяти функциональных компонентов: целеполагание, анализ ситуации, планирование, самоконтроль, коррекция.

Результаты по шкале <Целеполагание> (Ц/п) отражают уровень развития навыков принятия и удержания цели: чем выше показатели, тем более эффективно реализуется данный функциональный компонент.

Результаты по шкале <Анализ ситуации> (АС) отражают уровень развития навыков выявления и анализа обстоятельств, существенных для достижения поставленной цели.

Результаты по шкале <Планирование> (Пл) отражают уровень развития навыков планирования человеком собственной деятельности.

Результаты по шкале <Самоконтроль> (С/к) отражают уровень развития навыков контроля и оценки человеком собственных действий, психических процессов и состояний. В данной работе на синтересует именно этот показатель. 
Результаты по шкале <Коррекция> (Кор) отражают уровень развития навыков коррекции человеком своих целей, способов и направленности анализа существенных обстоятельств, плана действий, критериев оценки, форм самоконтроля, волевой регуляции и поведения в целом.

Результаты по шкале <Волевые усилия> (ВУ) отражают уровень развития навыков регуляции человеком собственных действий, психических процессов и состояний. Демонстрируют развитость волевых качеств, умение преодолевать возникающие на пути к поставленной цели препятствия. Характеризуют способность субъекта мобилизовывать свои физические и психические силы, концентрировать в заданном направлении активность, что обеспечивает необходимое побуждение, инициирующее деятельность и поддерживающее ее по ходу реализации плана.
	№
	Фамилия участника
	Баллы по шкале агрессивность
	Балы по шкале самоконтроль
	Соотношение опросноков

	1.
	Ананич Катя
	22
	-3
	нормальный

	2.
	Андрюшевич Стас
	21
	10
	нормальный

	3.
	Баклай Ангелина
	
	
	высокий

	4.
	Бурко Никита
	
	
	нормальный

	5.
	Веремеев Коля
	
	
	нормальный

	6.
	Воронова Ангелина
	
	
	низкий

	7.
	Гринюк Саша
	
	
	высокий

	8.
	Гуринович Дима
	
	
	низкий

	9.
	Давыденко Оля
	
	
	высокий

	10.
	Дмитрачук Анастасия
	
	
	низкий

	11.
	Евграфов Юра
	
	
	нормальный

	12.
	Залужина Маша
	
	
	высокий

	13.
	Липень Даня
	
	
	высокий

	14.
	Лисовская Елизавета
	
	
	низкий

	15.
	Машко Вова
	
	
	высокий

	16.
	Мурашко Андрей
	
	
	низкий

	17.
	Никовец Лера
	
	
	нормальный

	18.
	Овдеенко Максим
	
	
	нормальный

	19.
	Оредько Марина
	
	
	нормальный

	20.
	Пашкова Света
	
	
	нормальный

	21.
	Протасеня Олег
	35
	-27
	высокий

	22.
	Семенкова Екатерина
	28
	-15
	высокий

	23.
	Судник Сергей
	37
	-20
	высокий

	24.
	Тарасевич Валерия
	26
	-15
	высокий

	25.
	Тулов Саша
	20
	15
	нормальный

	26.
	Функ Кирилл
	35
	-27
	Высокий

	27.
	Шостак Евгения
	24
	8
	Нормальный

	28.
	Юрковец Ольга
	22
	12
	Нормальный

	29.
	Якубенко Наташа
	23
	10
	Нормальный

	30
	Якушевич Игорь
	31
	-23
	Высокий


Результаты по шкале <Уровень самоорганизации> (СО), отражают общий уровень развития навыков организации человеком процесса собственной деятельности: чем выше показатели, тем более высоким уровнем самоорганизации обладает данный человек.

Высокий уровень агрессивности —> низкий уровень волевого самоконтроля;

Нормальный уровень агрессивности —>нормальный уровень волевого самоконтроля;

Низкий уровень агрессивности —>высокий уровень волевого самоконтроля;

В классе наблюдается следующая тенденция:

Высокий уровень агрессивности —> низкий уровень волевого самоконтроля: 

1. Баклай Ангелина;

2. Гринюк Саша

3. Давыденко Оля

4. Залужина Маша

5. Липень Даня

6. Машко Вова

7. Протасеня Олег

8. Семенкова Екатерина

9. Судник Сергей

10. Тарасевич Валерия
11. Функ Кирилл

12. Якушевич Игорь
40 % от общего количества людей обладают повышенным уровнем агрессивности и низким уровнем волевого самоконтроля.

Нормальный уровень агрессивности —>нормальный уровень волевого самоконтроля:

1. Ананич Катя

2. Андрюшевич Стас
3. Бурко Никита

4. Веремеев Коля 

5. Евграфов Юра

6. Никовец Лера

7. Овдеенко Максим

8. Оредько Марина

9. Пашкова Света

10. Тулов Саша
11. Шостак Евгения

12. Юрковец Ольга

13. Якубенко Наташа

43 % от общего количества людей обладают нормальным уровнем агрессивности и нормальным уровнем волевого самоконтроля.

Низкий уровень агрессивности —>высокий уровень волевого самоконтроля:

1. Воронова Ангелина

2. Гуринович Дима

3. Дмитрачук Анастасия

4. Лисовская Елизавета

5. Мурашко Андрей

17 % от общего количества людей обладают низким уровнем агрессивности и высоким уровнем волевого самоконтроля.

Таким образом,  большей половины юношей и девушек волевой самоконтроль находится в норме. Следовательно, данные результаты подтверждают нашу гипотезу о том, что уровень агрессивности у юношей и девушек зависит от волевого самоконтроля.
3.3. Определение коэффициента корреляции
Рассчитываем коэффициент ранговой корреляции Спирмена rs    по формуле:
1. Расчитываем коэффициент ранговой корреляции rs по формуле: 

a. при отсутствии одинаковых рангов 
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b. при наличии одинаковых рангов 
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где sum(d2) - сумма квадратов разностей между рангами;
Ta и Tb - поправки на одинаковые ранги;
N - количество испытуемых или признаков, участвовавших в ранжировании. 
	Ранг 1
	Ранг 2
	d
	d2

	2.5
	1
	1.5
	2.25

	4
	2
	2
	4

	6
	3.5
	2.5
	6.25

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	20
	16.5
	3.5
	12.25

	21
	18
	3
	9


С помощью таблицы мы находим сумму квадратов разностей между рангами. sum(d2) = 160.75

Таким образом коэффициент ранговой корреляции rs равен = 0.69
2. Определяем по таблице критические значения rs для данного N. Если rs превышает критическое значение или по крайней мере равен ему, корреляция достоверно отличается от 0. 

Критические значения выборочного коэффициента корреляции рангов (по В.Ю. Урбаху, 1964) 

Связь достоверна, если rs эмп > rs 0.05, и тем более достоверна, если rs эмп > rs 0.01. 

	n 

	p 


		0.05 

	0.01 


	5 

	0.94 

	- 


	6 

	0.85 

	- 


	7 

	0.78 

	0.94 


	8 

		
	9 

		
	10 

		
	11 

		
	12 

		
	13 

		
	14 

		
	15 

	0.52 

	0.66 


	16 

	0.50 

	0.64 



	
	n 

p 

0.05 

0.01 

17 

0.48 

0.62 

18 

0.47 

0.60 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

0.39 

0.50 

27 

0.38 

0.49 

28 

0.38 

0.48 


	n 

p 

0.05 

0.01 

29 

0.37 

0.48 

30 

0.36 

0.47 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

39 

0.32 

0.41 

40 

0.31 

0.40 




Исходя из таблицы приходим к выводу, т.к N=15, а p=0.69, то В целом, по группе испытуемых коэффициент корреляции между показателями шкалы агрессивности и волевого самоконтроля составляет 0,69, это позволяет констатировать, что между этими показателями есть корреляция.

Заключение:
Подводя итоги данной работы можно сказать что юношеский возраст – возраст, в котором завершается физическое и половое созревание. Его главная психологическая особенность - вступление в самостоятельную жизнь. Главное в самосознании является будущее, к которому он себя готовит. Агрессивное поведение изучалось рядом следующих ученых: Л. Берковцом, М. Миллером, М. Зильманом, А. Бандурой.

Говоря о воле и волевом самоконтроле необходимо подчеркнуть. Что воля связана с познавательной и эмоциональной сторонами психики.В реализации волевого акта можно выделать несколько этапов: установка цели и задач, определение мотивов действий, принятие  решения, планирование и исполнение действий. В полном объеме волевые качества обнаруживаются при выполнении решения. Существует три важных компонента самоконтроля: мотивационный, процессуальный, волевой. 
Обычно под самоконтролем понимается умение критически отнестись к своим поступкам, действиям, регулировать своё поведение и управлять им.
Результаты исследования агрессивного поведения девушек и юношей и волевого самоконтроля позволили сделать следующие выводы:
Изучение научно-методической литературы показало, что публикации на эту тему единичны и в основном представляют собой обзор отечественных исследований.

Из результатов диагностики было установлено, что часть юношей и девушек имеют ярко выраженное агрессивное поведение, носящее деструктивный характер. Волевой самоконтроль находится у них на низком уровне. 
Агрессивность юношей и девушек прямопропорционально зависит от волевого самоконтроля.

Данные, полученные про проведении контрольного эксперимента, подтвердили наше предположение о том, волевой самоконтроль влияет на психику юношей и девушек  положительно.
В целом, по группе испытуемых коэффициент корреляции между показателями шкалы агрессивности и волевого самоконтроля составляет 0,69, это позволяет констатировать, что между этими показателями есть корреляция.

В связи с этим мы разработали дальнейшие перспективы работы с агрессивными юношами и девушками:
Повышение уровня волевого самоконтроля путем проведения психологических  игр, упражнений.
- оптимизацию взаимоотношений в классе; 

- коррекцию неадекватных поведенческих и эмоциональных реакций юношей и девушек с агрессивным поведением; 

- развитие коммуникативных форм поведения, способствующих самоактуализации и самоутверждению; 

- формирование навыков адекватного общения с окружающим миром.

Для психологов и преподавателей проводить групповые консультации и тренинги для юношей и девушек.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 1 

Тестовый материал и ключ к опроснику Баса-Дарка 

1. Временами я не могу справиться с желанием причинить вред другим 

2. Иногда сплетничаю о людях, которых не люблю 

3. Я легко раздражаюсь, но быстро успокаиваюсь 

4. Если меня не попросят по-хорошему, я не выполню 

5. Я не всегда получаю то, что мне положено 

6. Я не знаю, что люди говорят обо мне за моей спиной 

7. Если я не одобряю поведение друзей, я даю им это почувствовать 

8. Когда мне случалось обмануть кого-нибудь, я испытывал мучительные угрызения совести 

9. Мне кажется, что я не способен ударить человека 

10. Я никогда не раздражаюсь настолько, чтобы кидаться предметами 

11. Я всегда снисходителен к чужим недостаткам 

12. Если мне не нравится установленное правило, мне хочется нарушить его 

13. Другие умеют почти всегда пользоваться благоприятными обстоятельствами 

14. Я держусь настороженно с людьми, которые относятся ко мне несколько более дружественно, чем я ожидал 

15. Я часто бываю несогласен с людьми 

16. Иногда мне на ум приходят мысли, которых я стыжусь 

17. Если кто-нибудь первым ударит меня, я не отвечу ему 

18. Когда я раздражаюсь, я хлопаю дверями 

19. Я гораздо более раздражителен, чем кажется 

20. Если кто-то воображает себя начальником, я всегда поступаю ему наперекор 

21. Меня немного огорчает моя судьба 

22. Я думаю, что многие люди не любят меня 

23. Я не могу удержаться от спора, если люди не согласны со мной 

24. Люди, увиливающие от работы, должны испытывать чувство вины 

25. Тот, кто оскорбляет меня и мою семью, напрашивается на драку 

26. Я не способен на грубые шутки 

27. Меня охватывает ярость, когда надо мной насмехаются 

28. Когда люди строят из себя начальников, я делаю все, чтобы они не зазнавались 

29. Почти каждую неделю я вижу кого-нибудь, кто мне не нравится 

30. Довольно многие люди завидуют мне 

31. Я требую, чтобы люди уважали меня 

32. Меня угнетает то, что я мало делаю для своих родителей 

33. Люди, которые постоянно изводят вас, стоят того, чтобы их "щелкнули по носу" 

34. Я никогда не бываю мрачен от злости 

35. Если ко мне относятся хуже, чем я того заслуживаю, я не расстраиваюсь 

36. Если кто-то выводит меня из себя, я не обращаю внимания 

37. Хотя я и не показываю этого, меня иногда гложет зависть 

38. Иногда мне кажется, что надо мной смеются 

39. Даже если я злюсь, я не прибегаю к "сильным" выражениям 

40. Мне хочется, чтобы мои грехи были прощены 

41. Я редко даю сдачи, даже если кто-нибудь ударит меня 

42. Когда получается не по-моему, я иногда обижаюсь 

43. Иногда люди раздражают меня одним своим присутствием 

44. Нет людей, которых бы я по-настоящему ненавидел 

45. Мой принцип: "Никогда не доверять "чужакам" 

46. Если кто-нибудь раздражает меня, я готов сказать, что я о нем думаю 

47. Я делаю много такого, о чем впоследствии жалею 

48. Если я разозлюсь, я могу ударить кого-нибудь 

49. С детства я никогда не проявлял вспышек гнева 

50. Я часто чувствую себя как пороховая бочка, готовая взорваться 

51. Если бы все знали, что я чувствую, меня бы считали человеком, с которым нелегко работать 

52. Я всегда думаю о том, какие тайные причины заставляют людей делать что-нибудь приятное для меня 

53. Когда на меня кричат, я начинаю кричать в ответ 

54. Неудачи огорчают меня 

55. Я дерусь не реже и не чаще чем другие 

56. Я могу вспомнить случаи, когда я был настолько зол, что хватал попавшуюся мне под руку вещь и ломал ее 

57. Иногда я чувствую, что готов первым начать драку 

58. Иногда я чувствую, что жизнь поступает со мной несправедливо 

59. Раньше я думал, что большинство людей говорит правду, но теперь я в это не верю 

60. Чтобы увидеть материал целиком вам необходимо зарегистрироваться или выполнить вход.

Ключ к тесту 

Ответы оцениваются по восьми шкалам следующим образом:

1. Физическая агрессия: 
"да" = 1, "нет" = 0: 1, 25, 31, 41, 48, 55, 62, 68; 

"нет" = 1, "да" = 0: 9, 7. 

2. Косвенная агрессия: 
"да" = 1, "нет" = 0: 2, 10, 18, 34, 42, 56, 63; 

"нет" = 1, "да" = 0: 26, 49. 

3. Раздражение: 
"да" = 1, "нет" = 0: 3, 19, 27, 43, 50, 57, 64, 72; 

"нет" = 1, "да" = 0: 11, 35, 69. 

4. Негативизм: 
"да" = 1, "нет" = 0: 4, 12, 20, 28; 

"нет" = 1, "да" = 0: 36. 

5. Обида: 
"да"= 1, "нет" = 0: 5, 13, 21, 29, 37, 44, 51, 58. 

6. Подозрительность: 
"да" = 1, "нет" = 0: 6, 14, 22, 30, 38, 45, 52, 59; 

"нет" = 1, "да" = 0: 33, 66, 74, 75. 

7. Вербальная агрессия: 
"да" = 1, "нет" = 0: 7, 15, 23, 31, 46, 53, 60, 71, 73; 

"нет" = 1, "да" = 0: 33, 66, 74, 75. 

8. Чувство вины: 
"да" = 1, "нет" = 0: 8, 16, 24, 32, 40, 47, 54, 61, 67 

Индекс враждебности включает в себя 5 и 6 шкалу, а индекс агрессивности (как прямой, так и мотивационной) включает в себя шкалы 1, 3, 7.

Враждебность = Обида + Подозрительность;

Агрессивность = Физическая агрессия + Раздражение + Вербальная агрессия. 

Интерпретация результатов теста 

Нормой агрессивности является величина ее индекса, равная 21 ± 4, а враждебности – 6,5-7 ± 3.

ПРИЛОЖЕНИЕ 2
БЛАНК  ОТВЕТОВ
Ключ к опроснику ДОС-39 

	Вопрос
	Ответ
	Вопрос
	Ответ
	Вопрос
	Ответ
	Вопрос
	Ответ

	1
	 
	11
	 
	21
	 
	31
	 

	2
	 
	12
	 
	22
	 
	32
	 

	3
	 
	13
	 
	23
	 
	33
	 

	4
	 
	14
	 
	24
	 
	34
	 

	5
	 
	15
	 
	25
	 
	35
	 

	6
	 
	16
	 
	26
	 
	36
	 

	7
	 
	17
	 
	27
	 
	37
	 

	8
	 
	18
	 
	28
	 
	38
	 

	9
	 
	19
	 
	29
	 
	39
	 

	10
	 
	20
	 
	30
	 
	 


	№
	Утверждения

	1
	У меня имеется четкое представление о том, что я хочу получить от жизни

	2
	Я пытаюсь мысленно опережать события, прогнозируя возможные последствия своих действий

	3
	Я систематически контролирую результаты своей деятельности

	4
	Я могу действовать не взирая или даже вопреки своему сиюминутному эмоциональному побуждению

	5
	Я стараюсь не участвовать в рискованных мероприятиях

	6
	Ставя перед собой цель, я ярко, во всех деталях представляю результат ее осуществления

	7
	Если у меня не хватает возможностей для достижения поставленной цели, то я, в первую очередь, направляю свои усилия на создание этих возможностей

	8
	Я могу повлиять на свое состояние и деятельность с помощью сознательного изменения своего отношения к ситуации

	9
	Стараюсь без особой необходимости ничего в своей жизни не менять

	10
	К выбору своих жизненных целей я подхожу осознанно, не жалея на это времени

	11
	Ставя перед собой цель, я  определяю крайние сроки ее достижения

	12
	Я составляю план работы на неделю, используя еженедельник, специальный блокнот и т.п.

	13
	Я отслеживаю степень совпадения промежуточных и конечных результатов с ранее запланированными

	14
	Я без труда мобилизую собственные силы для преодоления возникающих на пути к поставленной цели препятствий

	15
	Я легко переношу изменения правил или условий жизнедеятельности

	16
	Поставив перед собой цель, я определяю конкретный способ оценки своего продвижения к ней

	17
	Я регулярно анализирую свою деятельность и ее результаты

	18
	Я формулирую для себя цели, которых должен достичь в ближайшее время

	19
	Я пытаюсь выявить основные факторы, позволившие добиться мне успеха, чтобы использовать их в дальнейшем

	20
	Я успешно преодолеваю ситуативные желания, отвлекающие меня от поставленной цели

	21
	Я смущаюсь, когда становлюсь <центром внимания>

	22
	У меня часто возникают вопросы о смысле того, чем я занимаюсь

	23
	В конце дня я анализирую, где и по каким причинам я напрасно потерял время

	24
	Я решаю проблемы последовательно, шаг за шагом

	25
	Я обладаю таким качеством как настойчивость

	26
	Я без особого труда приспосабливаюсь к изменению ситуации

	27
	Принимая решение, я стараюсь рассмотреть все возможные варианты

	28
	Планируя свою деятельность, я сразу устанавливаю критерии, по которым буду определять степень осуществления плана

	29
	Я планирую свою работу на следующий день

	30
	Я периодически провожу оценку своей деятельности

	31
	Я без особого труда подчиняю свои действия принятым мною решениям

	32
	Я легко осваиваюсь в новом коллективе

	33
	Ставя перед собой цель, я определяю - имеются ли у меня все необходимые возможности для ее достижения

	34
	Я контролирую все свои действия

	35
	Неожиданности выбивают меня из <колеи>

	36
	Для фиксации поручений, заданий и просьб я использую определенную систему

	37
	Ставя перед собой долгосрочную цель, я разбиваю ее на ряд промежуточных

	38
	Я ищу причины отклонений достигнутых результатов от ранее запланированных

	39
	Препятствия на пути к цели мобилизуют меня, придавая силы


ОБРАБОТКА РЕЗУЛЬТАТОВ
1.  Подсчитайте <сырые> баллы по частным шкалам опросника:

· Шкала <Самоконтроль> (15 вопросов): сумма баллов оценки утверждений №№ 2+; 3+; 13+; 16+; 17+; 18+; 19+; 23+; 28+; 30+; 31+; 33+; 34+; 36+; 38+. 

2.  С помощью таблицы перевода <сырых> баллов в стены пересчитайте полученные <сырые> баллы по каждой шкале в стандартные баллы (стены).

Таблица перевода <сырых> баллов в стандартные баллы (стены)
	Стены
	<Сырые> баллы по шкалам опросника ДОС-39

	
	С/к

	1
	-45 : -15

	2
	-14 : -8

	3
	-7 : -2

	4
	-1 : 3

	5
	4 : 9

	6
	10 : 18

	7
	19 : 23

	8
	24 : 29

	9
	30 : 35

	10
	36 : 45
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